(1) PROCESO: PRESTACION DE SERVICIO MACRO
(2) RESPONSABLE DEL PROCESO: MAURICIO BOGOTA MUNOZ

9,

CONTRALORIA

DE BOGOTA, D.C.

ANEXO 1

REPORTE DE ACCIONES CORRECTIVAS - "PLAN DE MEJORAMI ENTO"

SEGUIMIENTO PROCESO VERIFICACION DE ACCIONES
FECHA FECHA DE| FECHA DE 15 16
?E';i"\‘ oepenp | PEL DESCRIPCION NO RESPONSABLE P::‘(')%gA TERgg“AC' METAS 'ND'CDAEDOR = =
'Z‘;) 4,5,6,7| ENCIA HSLC')‘QZCG CONFOE“;”;SDDISO';?:LAZGO SR ?JAUSAS ACC;;’)NES DE EJECUCION | MADA [PROGRAM CC%QTESFI CUMPLIMIEN ESTADO ) %S;’E\E’ :Esl:g
8) ) |(ddimmiaa) ) (40} (ddfmmiaa | = ADA (13) e FECHADE | oo pipcion peL secuimiento | (TP SD DIESCRIACEN B2 LA HALLA | Ria |AUDIT
4) ) (dd/mm/aa) (14) EJECUCION VERIFICACION OR
(6) (11) (12) ZGO | (dd/mm/
(AC) aa)
1348 |2 Subdirecci|30-05-2011 |Para la elaboracion del producto|El procedimiento vigente no|1. Solicitar a la Direccion|Subdirectora  de|30-05- 30-06- una cumple: SI:|14-04-2011  |Sgto. a 20 de junio de 2011: P 01-07-11. Se constato la solicitud de la
6n de denominado el Estado de los|exigia para la Subdireccién{de Economia y Finanzas|Fiscalizacién 2011 2011 solicitud de[100% NO: 0%. 1. Se evidencia que mediante Subdireccion  Gestion  Ambiental,
Fiscalizaci Recursos Naturales y del Medio|de Fiscalizacion|Distritales modificar la|Transversal modificacié memorando 120200-14205 del 14 de mediante la cual se modifica el Plan|
6n Ambiente, no se determiné en el Transversal Gestion|version del PAE 2011, en|[Gestion Publica n al PAE abril de 2011 de 2011, la Subdireccion| Anual de Estudios. Asi mismo se
Transvers PAE de 2010, la cobertura|Publica Ambiental, se|relacién con incluir ellAmbiental 2011 de Fiscalizacién Transversal Gestion| evidencio la aprobacion de solicitud a JAIME
al Gestion (nimero de sujetos que deben|mencionara expresamente|nimero de sujetos de Publica Ambiental, solicit6 a la Direccion la modificacién del referido documento 01-07- EDD%R
Publica reportan informacién) a tener enlen el documento que se|control que reportaran Entrega de de Economia y Finanzas modificacion al en donde se definié la cantidad de| 2011 AVILA
Ambiental cuenta para la elaboracién dellremite a la Direccién delinformacion como lineamiento PAE 2011, con el fin de incluir el sujetos (103) que deben reportar A
informe, no obstante se verific|Economia y Finanzas paralinsumo para  dicho| s que|cumple: Sl: nimero de sujetos de control sobre los informacién para elaborar el informe
en el informe final la cantidad de|la elaboracién del PAE el|Informe Obligatorio, contenga |100% NO: 0%. cuales se basa la cobertura del Informe| obligatorio del Estado de los Recursos
sujetos que estaban obligados alnimero de sujetos de|exactamente, cifras de 01-10- 31-12- la Obligatorio sobre el Estado de los| Naturales y del Medio Ambiente.
reportarla. control que debian reportar|cubrimiento del informe. 2011 2011 informacié Recursos naturales y del Ambiente de La segunda accién propuesta no se ha
la informacion, toda vez n Bogota. y Con memorando 160000- cumplido.
que, dicha Subdireccién[2. En el proceso de relacionad 15810 del 28 de abrii de 2011 Ia
envna_, los linimientos  en planificacion el PAE a con la 22-09-2011 |Sgto. a 20 de sept.de 2011: P 27/09/11:Se hace necesario esperar la|
relacion con lo que las|2012, allegar cobertura ” - -
) ) . . Respecto a la segunda accién, no se le planeacion del proximo PAE, lo cual JAIME
Sectoriales deben  auditar|oportunamente junto con (ndmero ha dado cumplimiento dado que adn no| tendrd ocurrencia en el mes de 27/09/ |EDUAR
en cada sujeto de Controlllos lineamientos, la] de sujetos ha inici dp | d ql ” iembre de | Vi L A 2011 DO
frente a la  Gestion|informaciéon relacionadal que deben| s€ fia Iniclado €' proceso de planeacion noviembre ce éactua vigencla, epoca AVILA
N X . para el PAE 2012. Con ejecucién de que se definird la cobertura para la|
Ambiental, la cual sirve de|con la cobertura (nimero| reportan e N N
insumo para la elaboracion|de sujetos que deben informacié 22/12/2011  |28/12/2011 T Segto. a 29 de diciembre de 2011
del Informe del Estado de[reportan informacién a n a tener Para el PAE 2012, version 1, en el 1. Con memorando 120200-14205 del
los Recursos Naturales y|tener en cuenta para la| en cuental numera 5.5. cubrimiento en el cuadro| 14 de abril de 2011 de 2011, la|
del Ambiente de Bogota. |elaboracién del informe). para la| No.6  "Informes  Obligatorios" el Subdireccién de Fiscalizacion|
elaboracié cubrimiento que  hard  recursos| Transversal Gestion Publica
n del Naturales y del Medio Ambiente ser& a| Ambiental, solicité a la Direccién de|
informe). 105 sujetos de control con un Economia y Finanzas modificacion al
cubrimiento del 100%. con relacion a los| PAE 2011, la accion se cumplié. ver
lineamientos 'y la  informacion seguimiento del 01/07/2011. Fabio
relacionada con la cobertura el 18 de| 2. El Plan Anual de Estudios PAE 2012| ¢ 8/12/ Hernan
noviembre  la  Subdireccién  de se aprob6 en reunion de Comité 2001 dez
Fiscalizacion ~ Transversal ~ Gestion Directivo del 16 de Diciembre de 2011,
Publica Ambiental remitiié en 9 folios los en el numeral 5.5 Cubrimiento el total
lineamientos Macro correspondientes a| de sujetos a reportar por recursos
Macro. Naturales y del Medio Ambiente es de
105 que corresponde al 100%. Para el
proceso de planificacién del PAE 2012;
la  Subdireccion de Fiscalizacion|
Transversal Gestion Publica
1349 |2 Subdirecci[30-05-2011 |No se evidencié el memorando|Dado que se les envié a los|Dar estricto|Subdirectora  de[30-09- 30-11- Proyectar [nimero de) Sgto. a 20 de junio de 2011: P 01-07-2011: Los informes
6nde remisorio de informe con destino|Concejales de Bogota un|cumplimiento allEstudios Fiscales,[2011 2011 cuatro oficios La Subdireccién de Estudios Fiscales, Estructurales programados en el PAE,
Estudios a la Direccion Apoyo allresumen de los informes a|procedimiento para la[Econémicos Y| oficios remisorios(4) Econémicos y Sociales tiene| no se han elaborados atn, culminaran
Fiscales, Despacho, para la firma deljtravés de la revista Bogoté|preservacion del|Sociales de /nimero  total programado para la presentacién de los en el mes de Septiembre de 2011.
Econémic Contralor, segun actividad No. 1|Econémica, no se estimé|producto informes|Bogota. informes informes estructurales a los cliente,
osy del procedimiento para la|pertinente el envio de los|estructurales, sectoriales estructurales enviar la Direccion de Apoyo al
Sociales preservacion  del  producto|informes. y obligatorios, en (4)*100 Despacho los proyectos de oficios| 23/06/ EJSEJTIE?
de “Informes Estructurales, especial lo reglado en la remisorios para la firma del Contralor A 2011 | DO
Bogota. Sectoriales 'y  Obligatorios”, primera actividad para acompafiado de los respectivos] AVILA
version No. 4.0, en el caso de todos los informes estudios, conforme al procedimiento de|
los informes estructurales. programados durante la preservacion  del  producto. Estal
presente vigencia. actividad se ejecutard, en el Ultimo|
trimestre del afio 2011, segun lo
programado en el actual PAE. Es por]
ello que no presenta ningln avance a la|
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22-09- Sgto Septiembre 20 de 2011 Sl 27/09/11: Se evidenci6 el cumplimiento)

2011 Se evidencia que Subdireccion de| de la actividad del procedimieto que se|
Estudios Fiscales, Econémicos VY| incumplié, en los infromes obligstorios
Sociales, s6lo ejecutara esta accion en del primer semestre.Se hace necsario| JAIME
el dltimo trimestre del 2011 dado que la| el cumlimiento de la conformidad para] A 27/09/ |EDUAR
entrega de los informes segln el PAE] los productos del segundo semestre. 2011 ASEA
estan para este periodo. Es por ello que|
no presenta ningn avance.

28/12/ Con emorandos 160200-43179,160200-] T Se evidenciaron los memorandos 28/12/

2011 43186,160200-45290,  160200-51898| relacionados en el seguimiento, 2011 Fabio
del 19 de octubre, 1 de noviembre y 12 mediante los cuales se enviaron a la] € Heman
de diciembre de 2011 se remmeron los Dweccnon de Apoyo al Despacho Ios 4 dez

1351 |2 Subdirecci|30-05-2011 |[No se evidencié registros de|La Subdireccion de|Elaborar encuesta| Subdirector de(01/08/ 30/11/11 ndmero de) Sgto a 20 de junio de 2011 P 01 07-2011: Las aCC|ones propuestal
6n de socializacion de los Informes|Estudios Fiscales,|dirigida a cada uno de|Estudios Fiscales,[2011 encuestas La Subdirectora de Estudios Fiscales, no se han cumplido, en razén a que
Estudios Estructurales en agremiaciones|Econémicos y Sociales de|los estudios y realizar la|Econémicos Y| aplicadas/ Econémicos y Sociales en conjunto con los informes estructurales no han sido)
Fiscales, sociales y en los sectores de la|Bogota realiz6 la|socializaciéon de manera|Sociales de| namero de| los profesionales esta disefiando unal elaborados. JAIME
Econémic academia. socializacion en  conjunto|independiente. Bogota. asistentes*100 encuesta de percepcion para los A 01-07- |EDUAR
osy con la Subdireccién de participantes en la socializacién de los 2011 PO
Sociales Andlisis  Financiero,  al productos. A la fecha no presenta AVILA
de sector de la academia, ningln avance.
Bogota. donde los participantes|
_centraron sy |n_teres en los 22-09-2011 |Sgto Septiembre 20 de 2011 p 27/09/11: Los productos elaborados en|
informes financieros. . . ' ” N
Se evidencia que la Subdireccién de| el primer semestre de la actual
Estudios Fiscales, Econémicos VY| vigencia no han sido socilalizados en|
Sociales llevo a cabo las solictudes a la académia. Se evidencié la solicitud
través de los oficios 201199633/160300 a varios entes universitarios para el
22432, 160300-22433, 160300-22436, efecto, no obstante esto no se le ha
160300-22437 y 160300-22439, de dado cumplimiento.
septiembre 14 de 2011lpara realizar la|
socializacién de los estudios
estructurales en la ESAP, Santo| JAIME
Tomas, INPAHU, La Salle | A 27/09/ |EDUAR
Cooperativa de Colombia; se encuentra| 2011 DO
en proceso de aceptacién por parte de AVILA
estas universidades.
Por su parte la elaboracion de las
encuestas de percepcion para los|
estudios estructurales estan en proceso|
de terminaciéon toda vez que los|
productos ain no se han terminado.
Avance del 50%.
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28/12/ Para realizar la socializacién de los T Seguimiento a 28 de diciembre/11
2011 estudios estructurales en la academia Se evidenci6 la solicitud espacios para
se cursé invitacion a las siguientes] socializar los informes estructurales a
instituciones de educacién superior: las  siguientes instituciones  de|
ESAP, Santo Tomas, INPAHU, La Salle educacion superior: ESAP, Santo|
y Cooperativa de Colombia. De las Tomas, INPAHU, La Salle vy
cuales aceptaron unisalle y ESAP. Se| Cooperativa de Colombia. De estas
realizaron socializaciones Y| aceptaron Unisalle y ESAP, se|
diligenciamiento de encuestas de| realizaron socializaciones Y|
persepciénen asi: Unisalle el 2 de diligenciamiento de encuestas de|
noviembre y ESAP el 6 y 24 de octubre. persepciénen asi: Unisalle el 2 de|
El 22 de diciembre con oficio 160200- noviembre y ESAP el 6 y 24 de|
30470 al30 530 se remiitieron los 4 octubre. Se evidenciar6n archivos que 28/12/ Fabio
informes estructurales a los Concejales contienen las encuestas diligenciadas| C 2011 Hernan
de Bogota. Se solicité la publicacion en| en la socializacion en la Universidad dez
la pagina Web de la entidad a la] de la Salle y ESAP. Igualmente los
Direccion de linformética, los cuales ya| informes fueron remitidos a los 40|
se encuentran en la seccién Economia| Concejales de Bogotd. Y los
y Finanzas del Portal Web de Ila documetos se encuentran  para
entidad. consulta de la ciudadania,
agremiaciones academia y demas
interesados en la Seccién Ecomomia y|
Finanzas del portal Web de Ia
Contraloria de Bogota. El
cumplimiento de las acciones es del
100%.
1353 |2 Subdirecci[30-05-2011 |El riesgo "no socializar con|La Socializacion de los|1. Insistir en la|Subdirector de(30-06- 16-12- Socializar |nimero de| Sgt. a 20 de junio de 2011: P 01-07-2011:Los informes a ser
6n de debida oportunidad, ni a los|informes al sector de la|socializacion de cada|Estudios Fiscales,(2011 2011 todos  los|socializaciones Se evidenci6 lo siguiente: La| socializados no se han realizados,
Estudios actores sociales y académicos|academia depende de lajuno de los informes confEconémicos Y| productos |/nimero de| socializacién  de los productos| dado que no han sido culminados los
Fiscales, los productos del proceso|decisién de las diferentes(la Academia una vez se|Sociales de| programad |estudios*100 obligatorios se llevara a cabo en el mes| programados para el  segundo|
Econémic Macro, para contribuir a lajuniversidades que|hayan elaborado. Bogota. os para la| de septiembre de 2011, una vez sean| semestre.
os Y| generacion de cambios en lajprogramen esta actividad|2. Anticipar la fecha de vigencia dados a conocer a los clientes Concejo| JAIME
Sociales gestion publica Distrital’, se|con los estudiantes. elaboracién del informe 2011. de Bogotd y sectores de Ia| A 01-07- [EDUAR|
de materializo, debido al de Balance Social a fin administracion distrital. 2011 DO
Bogota. incumplimiento de estas de Socializarlo A partir del 1 de agosto de 2011, se AVILA
acciones de mitigacion. oportunamente a la realizaran las respectivas reuniones con
comunidad. las Universidades para la concertacion
de los espacios académicos. Por o]
anterior esta accién no presenta ningun|
avance.
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22-09- Sgto. a 20 de sept.de 2011: P 27/09/11: Se evidenci6 que los
2011 La Subdireccién de Estudios Fiscales, productos del primer semestre fueron|
Econémicos y Sociales ejecutard Ia comunicados al clientes Concejo de|
socializacién en el ultimo trimestre del Bogotd al Presidente de |la
2011 por cuanto los  estudios] Corporacién y a Presidentes de las
obligatorios segin PAE - serén comisiones permanentes. Asimismo JAIME
entregados en estas fechas, de igual se encuentran en la pagina Web de la 27/09/ |EDUAR)
manera se solicito la socializacién a las Contraloria para consulta de la| A 2011 DO
universidades ESAP, Santo Tomas, ciudadania en general. AVILA
INPAHU, Cooperativa de Colombia VY|
Salle, se encuentra en proceso de|
aceptacion de estas universidades.
Avance del 50%.
22/12/ La fecha de elaboracion del informe T Seguimiento al 28 de diciembre de| .
2011 Balance Social se adelant6 para el 29 2011 2812/ | Fabio
de julio y fue entregado mediante Se cursé invitacion a las siguientes| © 2011 Hzma"
radicacion 201178682 del 22 de julio/11. instituciones de educacién superior: 2
1372 |3 Subdirecci|30-06-2011 |No se logré verificar algunos de|En la primera version dellModificar el{Subdirectora  de[08-07- 20-09- 22-09-2011 [Sgto. a 20 de sept.de 2011: P 27/09/11:Se cuenta con borradores de|
6n los registros del procedimiento|procedimiento  para  la|procedimiento para la|Evaluacion 2011 2011 Se evidenci6 que a la fecha se| propuestas  para realizara  las
Evaluacié para la formulacién,|formulacion, formulacion, Sectorial P: D: encuentra en proceso de evaluacion Y| modificaciones al procedimento para a|
n implementacién, control ylimplementacién, control y|implementacién, control analisis para solicitar la modificacién del| formulacién, implementacién , control y|
Sectorial, seguimiento del observatorio de[seguimiento delly seguimiento del procedimiento para la formulacion, seguimiento  del observatorio de| JAIME
Planes de control fiscal y vigilancia de las|observatorio de controllobservatorio de control implementacién, control y seguimiento contol fiscal de las politicas publicas. A 27/09/ |EDUAR
Desarrollo politicas publicas, dado que ellfiscal y vigilancia de las|fiscal y vigilancia de las del observatorio de control fiscal y| La fecha de ejecucion de las 2011 DO
y Politicas procedimiento no diferencia las|politicas publicas, en su|politicas publicas, de tal vigilancia de las politicas publicas. Con actividades propuestas, culminé el AVILA
Publicas actividades para la creacién del|descripcién no quedaron|forma que se diferencie un avance del 60%. 20/09/11
observatorio y para lafseparadas las actividades|las actividades de
elaboracién de los productos|inherentes a su creacion,|creacion
que genera, contraviene las|de las actividades que se|operativizacion, de las
normas NTC ISO 9001:2008 y|deben realizar para la|que se requieren para la 21-11-2011 |Sgt. a 21 de noviembre de 2011: P Seguimiento al 29 de diciembre de|
NTC  1000:2009, en sus|elaboracion de los|generacion de los Mediante comunicacién 2011121383 del 2011
numerales 4.2.3, 4.2.4,7.5.3. productos y/o  boletines|productos, dejando en 17 de noviembre de 2011 se remiti6 a la| La Direccién de Planeaciénel 28 de
que genera. cada una de ellas los Direccién de Planeacién para su diciembre de 201lremiti6 en el
registros respectiva revisién técnica y aprobacion aplicativo SIGESPRO a la Direccion|
correspondientes. Los siguientes documentos: solicitud de de Economia y Finanzas Distritales
modificacién debidamente aprobada, para ajuste el proyecto modificacion|
propuesta  de modificacién  del del procedimiento para hacer ajuste al
procedimiento, y proyecto de resolucion. procedimiento de Puesta en Marcha, .
Generacion y Socializacion de los Fabio
Seguimiento al 29 de diciembre de productos del Observatorio de Control A 28/12/ [Hern
2011, la Direcciéon de Planeacion| Fiscal y Vigilancia de las Politicas 2011 |(ande
incorporo el 28 de Diciembre en el Publica. las acciones no han| z
aplicativo sigespro y devolvio el terminado.
proyecto de modificacion del
procedimiento para hacer ajuste al
proyecto de procedimiento de Puestal
en Marcha, generacién y socializacion|
de los productos del observatorio de|
control fiscal y vigilancia de las politicas|
Publicas e igualmente el proyecto de
resolucion.
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Desactualizacion de documentos|1. Con posterioridad a la[1. Ajustar el 08-07- 20-09- Sgt.. a 20 de sept. de 2011: P
del SGC, tales como: version 7 del Procedimiento|Procedimiento para Ia| 2011 2011 Mediante memorando,
Procedimiento para lajpara la elaboracion delelaboracion de 201195574/160000-36758 del 6 de|
elaboracion de|pronunciamientos adoptada|pronunciamientos, con la| septiembre de 2011, se remitieron ala|
pronunciamientos, que sefiala en|mediante R. R. 017-del 16-|nueva denominacién de Direcciéon de Planeacion solicitudes Y|
Direccién su desarrollo el grupo GUIFO,[06-2010 que incorpor6 al|GAF. propuestas de modificacién para los
de que segin RR No 27 de 30-12-|grupo GUIFO para| procedimientos: “"Para la Elaboracion, 27/09/11:Mediante oficio radicado Nol
Economia 2010, se reemplaza por el Grupo|presentar  propuesta de|2. Modificar la definicion Ejecucién, Modificacién, Control Y| 2011955'74 de fecha 2011-09-06. se
y Especial de Apoyo y|Pronunciamientos, seldel PAE descrita en el Monitoreo del Plan Anual de Estudios solicité a ,Ia Direccion Técnica’ de
Finanzas: Fiscalizacion — GAF. modificé la denominacién|numeral 4 del PAE" y “Para la Elaboracion de Planeacion  modificacion  a  los
Subdirecci El Plan Anual de Estudios —PAE|de GUIFO por GAF, lo cual[Procedimiento para Ia| Pronunciamientos”, acompafiado del Procedimientos afectados. se cuental
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n vigencia cuando ya se tiene|diciembre de la)y Estudios vigilancia Sgt. a 21 de noviembre de 2011: P
Sectorial, un nuevo PAE a serlrespectivavigencia. |Fiscales, de las 21-11-2011 |Mediante memorando Sgt. a 29 de diciembre de 2011,
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